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PRZEDTERMINOWA SPŁATA KREDYTU – ROZLICZENIE CZĘŚCI PROWIZJI W WYNIKU WCZEŚNIEJSZEJ
SPŁATY KREDYTU KONSUMENCKIEGO

Rozliczenie części kosztów/prowizji w wyniku przedterminowej całkowitej spłaty kredytu dotyczy umów:
- kredyty konsumenckie, w rozumieniu ustawy o kredycie konsumenckim, zawartych od dnia 18 grudnia
2011 r.,
- kredyty hipoteczne, w rozumieniu ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad pośrednikami
kredytu hipotecznego i agentami, zawartych od dnia 22 lipca 2017 r.,
które zostały całkowicie spłacone przed terminem określonym w umowie kredytowej.
W związku z powyższym konsumenci, którzy dokonali wcześniejszej spłaty przed końcem 2022 r. mogą
złożyć wniosek w celu odzyskania prowizji lub opłaty przygotowawczej w części nadpłaconej. 
Wniosek wraz z podaniem numeru umowy kredytu, jakiego ma dotyczyć zwrot, datą jej zawarcia, datą
spłaty,  numerem  rachunku  do  zwrotu  oraz  numerem  PESEL  lub  numerem  członkowskim
pożyczkobiorcy należy złożyć osobiście w dowolnej placówce (adresy placówek dostępne są na stronie
Kasy) lub przesłać pocztą na adres centrali SKOK.
Kasa wylicza zwrot prowizji proporcjonalnie do okresu, o który skrócono okres obowiązywania umowy
(wg tzw. metody liniowej). Od 01.01.2023 r. Kasa dokonuje automatycznego zwrotu prowizji tj. zwrot
stosownej części prowizji następuje na konto osobiste klienta lub w przypadku jego braku klient może w
dowolnym oddziale Kasy środki wypłacić w gotówce lub zlecić przelanie na inne wskazane przez niego
konto.
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